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Elétanulményi
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A tananyag

Oktatasi cél:
A targy célja a hallgatok megismerjék az Oracle CX termékcsalad alkalmazasat.

Tematika (2017. februartol visszavonasig):

Témakorok Oraszam
Elmélet és Laborok: 20
1.Oracle CX Cloud Suite 10
2.Sales Cloud 5
3.Service Cloud 5
El6adasok és Laborok tematikaja

1.Oracle CX Cloud Suite
2.8Sales Cloud
3. Service Cloud

A potlas TVSZ szerint
modja:

Alairés feltétele: | Alairas feltétele a kiadott egyéni hazi feladatok és a felmérések (ZH-k)
legalébb elégséges szintli megoldasa.

Avizsga modja: | Szobeli és irasbeli.

Irodalom

Kotelezd: | A laborokon elhangzott, valamint az E-Learning rendszerbe feltoltott tananyag.

Ervényes: 2017 februdrtdl visszavondsig



